LQI ICH CUA CHUYEN POl TRONG GIAO DUC
Nguyén Phurong L&

Hoc vién Nong nghiép Viét Nam

1. Swcdn thiét ciia CPS trong gido duc

Nhitng ndm gan day, nganh gido duc rat quan tim dén viéc tng dung CNTT vao
hoat dong giang day. Viéc tng dung CNTT vao hoat dong day hoc da dan thay doi
phuong phap giang day hoc tap tir truyén thong sang phuong phéap giang day tich
cuc, giup nguoi day va nguoi hoc phat huy dugc kha nang tu duy, sang tao, su chu
dong va dat hiéu qua. Ttr md hinh 16p hoc tap trung da dan chuyén sang cac mé hinh
day hoc truc tuyén, sir dung céng nghé thdng tin va truyén thong dé hd tro cac hoat
dong giang day, hoc tap. Qua do, ngudi hoc ¢ thé tiép can tri thire moi noi, moi ldc,
c6 thé chu dong trong viéc hoc tap va ang dung kién thuc vao thuc tién. Sy bing nb
vé cbng nghé gi4o duc di, dang va sé tao ra nhimg phuong thtc gido duc phi truyén
théng, thic ddy manh mé& sy phat trién caa nén gido duc mang tinh chuyén dbi sau
sac vi con ngudi. CO thé noi, sy bung nd vé cong nghé dang mé ra mot ky nguyén
mai cho nganh gi4o duc. Xu huéng gido duc dang dan thay doi: théng minh hon,

nhanh nhay hon va tén it chi phi hon.

Trong 02 nam 2020 va 2021, khi dai dich Covid-19 xay ra trén toan cau da anh
huong dén moi linh vuc ctua cudc song, gido duc dao tao khong l1a ngoai 1é. O Viét
Nam ciing nhu nhiéu quéc gia khéc trén thé gi¢i, CPS di giup cho cic co so giéo
duc va cac truong hoc duy tri duoc hoat dong giang day va hoc tap trong sudt thoi

gian dién ra dich Covid-19 théng qua ap dung hinh thic giang day online.



2. Khéi ni¢gm CDS trong giao duc

C6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé CDS nhung c6 thé néi chung d6 1a chuyén céac
hoat dong cua con ngudi tir thé gigi thuc sang thé gidi 40 ¢ trén méi truong mang.
Theo d6, moi ngudi tiép can thong tin nhiéu hon, rat ngan vé khoang céach, thu hep
vé khong gian, tiét kiém vé thoi gian. Chuyén doi so 1a xu thé tat yéu, dién ra rat

nhanh dic biét trong bbi canh cia cugc Cach mang Cong nghé 4.0 hién nay.

Chuyén d6i s6 nganh gido duc, nghia 1a viéc &p dung cong nghé, dua vao muc
dich, co cu cua co sé gido duc va truong hoc. Chuyén doi so trong gido duc thuc
chat 12 &p dung cbng nghé thdng tin trong 16p hoc, phuong phap day hoc va quan ly
dao tao. Chuyén doi so trong gido duc nham dap ¢ng nhiing nhu cau hoc tap mai,

tao ra trai nghiém hoc tap mai tuong tac va hiéu qua hon.
Hién tai, CDS trong gido duc dugc tng dung dudi 3 hinh thirc chinh d6 la:
(1) Ung dung cong nghé trong 16p hoc: Co sé vt chat 16p hoc, cong cu giang day.

(2) Ung dung cong nghé trong phuong phéap day hoc: Ap dung cac xu hudng gido
duc cong nghé nhu: Lop hoc thdng minh, Game hoa (Gamification), Lap trinh,...

Vao giang day.

(3) Ung dung cbng nghé trong quan ly: Céng cu quan ly va van hanh
Chuyén d6i s6 trong giao duc dao tao tap trung vao hai noi dung cha dao la chuyén
ddi sb trong quan 1y giéo duc va chuyén d6i sé trong day, hoc, kiém tra, danh gia,
nghién ciu khoa hoc (NCKH). Trong quan Iy gido duc bao gém sb hda théng tin
quan ly, tao ra nhitng hé théng co so dit liéu (CSDL) I6n lién thong, trién khai céc
dich vu cong truc tuyén, ang dung cac Cong nghé 4.0 (Al, blockchain, phan tich di
liéu, ..) dé quan 1y, diéu hanh, du bao, hd tro ra quyét dinh trong nganh GDPT mot
cach nhanh chéng, chinh xé4c. Trong day, hoc, kiém tra, danh gia gdm sb hoa hoc

liéu (sach gido khoa dién tur, bai giang dién tur, kho bai giang e-learning, ngan hang



cau hoi trac nghiém), thu vién s6, phong thi nghiém 4o, trién khai hé thong dao tao

truc tuyén, xay dung cac truong dai hoc 4o (cyber university).

3. Loi ich cita CDS trong gido duc

3.1Giup ngudoi hoc chu dong hon trong hoc tap

- Viéc ung dung cong nghé s sé& giup ngudi hoc ¢o thoi gian hoc tap thoai mai
moi Ilc, moi noi. Ngudi hoc tiép thu kién thuc dé dang hon, bé qua vé gidi han
khoang cach.

- Théng qua chuyén doi s6, ngudi ding cé thé tiép can nhiing ngudn tai lidu
khong 16, tiét kiem thoi gian va chi phi.

- Nguoi hoc dé dang tim kiém théng tin va khai thac chuyén sau cac khia canh
ma ho quan tam.

3.2 Tao moi truong hoc tap linh hoat

Thay vi vai chuc hoc sinh phai ngdi trong phong hoc véi bén biic tuong nhu trude
day, cong nghé sé6 da mod ra mot khong gian hoc tap linh dong hon. Gid day, ngudi
hoc ¢6 thé tiép thu kién thirc mot cach thuén tién va dé dang trén moi thiét bi (may
tinh, laptop, smartphone,...)

CDS trong gido duc di md ra mot nén gido duc mé hoan toan méi. Bat cr thoi
diém nao, tai bat ci dau, bat ct ai déu co thé tiép can dugc cac thong tin kién thtrc
mdt cach da chiéu nhat. N6 loai bo hoan toan nhiing gidi han vé khoang cach, t6i uu

thoi gian hoc va nang cao nhan thire, tw duy ctia nguoi hoc.

3.3 Tai lieu hoc tap khdng 15

Chuyén doi so s€ tao ra kho hoc liéu m¢é khong 16 cho nguodi hoc. Piéu do cod

nghia 13 ngudi hoc o thé truy cp vao cac tai nguyén hoc tdp mot cach d& dang va



it tbn kém hon. Thay vi phai ton chi phi dé mua sach hay dén thu vién dé muon.
Hién nay, nguoi hoc co thé khai thac hoc liéu nhanh chéng bﬁng céc thiét bi truc
tuyén ma khong bi gidi han bat ké tinh trang kinh té cia ho. Mit khac, chuyén doi
s6 ciing gitp viée chia sé tai lidu, gido trinh giita hoc sinh va gido vién trd nén dé
dang va tiét kiém hon do giam thiéu dugc cac chi phi vé in 4n.

3.4 Tang tinh tuwong tic va trai nghiém thuc té

Nhiéu ngudi nghi rang hoc truc tuyén s& lam gidi han kha ning tuong tac gitta
nguoi day va nguoi hoc. Nhung thuc té, phuong phap hoc méi nay lai gitp gia tang
tinh twong tac hai chiéu do ngudi hoc c6 thé néi chuyén truc tiép “mot déi mot” véi
gi4o vién huéng dan ma khong bi gidi han bai khong gian.

Ngoai ra, nhimg cong nghé 4.0 nhu tng dung thuce té o, thuc té ting cuong cling
tao ra nhing trai nghiém thyc té “that” hon cho nguoi hoc. So véi phuong phap hoc
1y thuyét truyén théng chi c6 thé tudng tuong qua sach vo, cong nghé méi gitp nguoi

hoc c6 nhiing trai nghiém da gidc quan, tao cam giac to mo, hirng thia hon khi hoc.

3.5 Tiét kiém chi phi dao tao

Ky nguyén hoc tap truc tuyén s& mo ra co hoi hoc tap véi chi phi ré hon nhiéu
1an so voi trude day cac do truong hoc s& phai ton it chi phi hon dé chi tra cho cac

van dé lién quan dén mat bang, co sé vat chat, thiét bi,....

Chuyén doi s cling tao ra nhiéu su lya chon hon cho nguoi hoc. Thay vi dén cac
truong cong, ho ¢ thé tham gia vao cac khoa hoc E-learning véi chi phi ré hon nhiéu
lan. Tham chi nguoi hoc con ¢o thé tuy chon nhitng khoa hoc phu hgp véi ban than
va nhitng mén ma ban than ho thuc sy quan tdm. Diéu nay gitp cho viéc hoc tap

hiéu qua va chat lugng hon.



3.6 Nang cao chét luwong gi4o duc

Chuyén ddi sb nganh gido duc di tao ra ky nguyén méi, thoi dai ma ngudi day

va nguoi hoc duoc trao quyén dé s dung cong nghe.

C4c thanh tyu cong nghé nhu Big Data gitp luu trir moi kién thic 1én khong
gian mang, [oT (Internet van vat) gitip theo doi hanh vi ctia hoc sinh, quan ly, gidm
sat hoc sinh; hay Blockchain gitip xdy dung hé théng quan 1y thong tin va ho so gido
duc ctia hoc sinh, cho phép hop nhit, quan 1y va chia sé dit liéu tir nhiéu truong hoc,
ghi chép lai lich sir hoc tap, bang diém cta hoc sinh dé dam bao thong tin dit liéu

duoc déng nhét, minh bach.

3.7 Quan 1y thong tin thong minh

Trudc day, qua trinh t6 chirc va quan 1y trong cac truong hoc thuong dugc lam
viéc dua trén trao ddi truc tiép gitra cac phong ban. Do viy, cac cong viée dugc xir
1y chua mang tinh bao mat cao, dé that thoat thong tin, giy nhiéu loan thong tin va
thiéu linh dong trong viéc giai quyét cac van dé kip thoi. Chuyén doi sd trong linh
vuc gido dyc giup gan két quan 1y cac phong ban qua cac nhdm chat, nha quan trj ¢6
thé chi dinh, giam sat cac cong viéc, hop truc tuyén linh dong, kiém ké thu chi va c6
day du bang luong theo ky cho cong nhan vién theo ddi thong qua tGng dung tich
hop trén hé thong.

DPdi véi quan ly két qua hoc tap cua hoc sinh, chuyén ddi sd da bao dam céc két
qua kiém tra, danh gia dugc s6 hoa. Qua trinh danh gia duoc trién khai, thuc hién tu
dong bang tng dung cong nghé trén mdy tinh. Gido vién co thoi gian tap trung vao
cong viée giang day va duogc giai phong khoi cac cong viée hanh chinh, gidy to nhu
lam s6 sach, sd diém, hoc ba, quéan ly hd so hoc tap cua nguoi hoc. Két qua danh gia

mang tinh khach quan va minh bach hon.

3.8 Cong ddng phu huynh, hoc sinh 16n




Nho tng dung cong nghé thong tin, cong déng phu huynh trén ca nudc da
duoc thanh l4p, nham giup cac phu huynh trao d6i va hd tro qua trinh hoc tip cta

cac con.

Céc con cling dugc tham gia nhi€u cau lac bd hoc tap bo ich dé cung chia sé
va hd trg nhau trong hoc tap. M& rdng cac moi quan hé ban be, pha tan nhitng rao

can vé dia 1y nhu trudc day.

4. Bidu kién can thiét cho CBS trong gido duc

C0 thé thay ring viéc chuyén doi sb trong gido duc da nhiéu bén lién quan, trong
d6 nhom duge hudng loi ich 16n nhat 1a nguoi hoc va gido vién, ké tiép 1a doi ngi
hanh chinh van phong, d6i ngii quan ly, nhing ngudi phai truc tiép thao tac, van
hanh hé théng.

Tuy nhién, dé CPS trong gido duc thanh cong, cac diéu kién can thiét 1a:

(1) Ha tang céng nghé méi, trang thiét bi mai cho ca ngudi hoc, ngudi truc tiép
giang day, co s& giao duc va co quan quan ly. Di kém thiét bi phan cung la cac ung
dung phan mém, cac nén tang dé toan bd moi hoat dong giéo duc va quan ly caa cac
cap dién ra trén d6. Néu nhu ttng dung CNTT vao giéo duc cha yéu dé cap dén nhiing
chuong trinh, phan mém riéng l¢, tach biét, chuyén doi s6 yéu cau tat ca nhitng thir
riéng I¢ nay phai tuong thich va két ndi véi nhau, tich hop va ‘cé thé tiép can duoc’
trén cuing mot nén tang. Nén tang nay cho phép cac hoat dong giang day, quan Iy,
hoc tap, kiém tra, ddnh gia, thi cir, quan 1y ngudi hoc va viéc giang day, cling nhu
toan bo viéc tuong tac giira ngudi hoc véi gido vién va nha truong cung dién ra.
Puong truyén Internet on dinh 13 yéu t6 duong nhién can phai c6 dé cac nén tang

nay hoat dong.



(2) Tw duy va niang lwc quan ly cta lanh dao nganh giao duc cting nhu lanh dao
nha truong phai thay doi. Ho phai tim ra cach thiic nam bat nhitng gi ¢6 thé trén
khdng gian 40, khai thac hiéu qua cong nghé cho muc dich ndy. Ho can trang bi hiéu

biét va tu duy sb dé c6 thé 1am cha cdng nghé va hiéu rd gidi han caa cong nghé.

(3) K¥ niing sir dung cong nghé caa gido vién va hoc sinh: Gio vién can phai
nhan thire duoc ho sé& theo ddi hoc sinh ciia minh hoc tap nhu thé nao khi khéng truc
tiép gap mat va ho co thé nim bit va danh gia duoc nhitng gi tir phia ngudi hoc.
Gido vién ciing can phai trang bi nhitng ki ning mdi dé t6 chic hoat dong giang
day, ‘gitt’ dugc hoc sinh trong ‘16p hoc’, duy tri sy chd tdm cua hoc sinh vao céc
nhiém vy, ndi dung va hoat dong hoc tap. Giang vién va hoc sinh l1a nhan t6 hang
dau va quan trong nhat quyét dinh su thanh cdng cia dao tao truc tuyén va qua trinh

chuyén doi sb.

(4) Sw san sang tiép nhan ciaa nguwoi hoc: Nhiéu ngudi hoc chwa sin sang cho
hoc tap truc tuyén, vi nhiéu ly do. Bén canh nhitng Iy do k¥ thuat nhu trang thiét bi
va ha tang vién thdng, ¢ nhitng van dé do phuong phap va k¥ thuat giang day coa
gi40 vién da chua thuyét phuc duoc ngudi hoc. Ngudi hoc can dugc chuan bi vé tam
thé, tinh than va k§ niang, va duoc hd trg dé dam bao diéu kién ha tang thiét bi du dé
thuc hién hoc tap truc tuyén. Ho ciing can duoc huéng dan vé phuong phap hoc tap

tryc tuyén sao cho hiéu qua.

(5) Vin hoa giao duc sé, gom c4c van vé dé thai do hoc tap, hiéu biét vé dao duc
hoc thuat, tinh tu giac, y thic vé hoc tap sudt doi cling nhu can dugc xay dung phat
trién trong cong ddng ngudi hoc va ngudi dan noéi chung. Poi véi dao tao tryc tiép,
viéc kiém soat qua trinh dao tao phan 16n thudc vé co sé gido duc va gido vién, trong

khi d6i véi dao tao truc tuyén, ngudi hoc ciing phai chia sé nhiém vu nay.

5. Cé&c vi du dién hinh vé CDS trong gido duc
- Ung dung CNTT trong trang bi co s& vat chat cho viéc day va hoc



Viéc ap dung céng nghé thdng tin vao day hoc lam thay d6i ni dung va phuong
phap truyén dat trong gior day: Nho cac cong cu da phuong tién ciia may tinh nhu
van ban, dd hoa, hinh anh, &m thanh, hoat canh gido vién sé& xay dung duoc bai giang
sinh dong thu hat sy tap trung cua ngudi hoc dé dang thé hién duoc cac phuong phap

su pham khac nhau.

Ngoai ra, su tuong tac gitra thay cd va hoc tro cling duoc cai thién dang ké, hoc
sinh ¢6 nhiéu co hoi dugc thé hién quan diém ciing nhu chinh kién riéng caa minh.
Piéu nay khdng chi gitip cac em ngay thém ty tin ma con dé cho gido vién hiéu thém
vé ning lyc, tinh cach va muac do tiép thu kién thac caa hoc tro, tir d6 ¢6 nhing diéu

chinh phu hop va khoa hoc.

Hon thé nira, viéc duoc tiép xuc nhiéu véi cong nghé thdng tin trong 16p hoc con
mang dén cho cac em nhiing k¥ ning tin hoc can thiét ngay tir khi con ngdi trén ghé
nha trudong. Pay sé& la nén tang va sy tro gitp dac luc gidp hoc sinh da dang va sang
tao c4c budi thuyét trinh trudc 16p, ddng thoi ting cuong kha nang tim kiém thdng
tin cho bai hoc cua cac em. Cac em s€ lam quen duogc véi cac hinh thiac tu hoc nhu

hoc online, hoc qua cau truyén hinh.
- Hoc ngoai ngit truc tuyén vai gido vién ban ngit

Hién nay, nhan thic rd tam quan trong ctia ngoai ngi, nhiéu bac phu huynh da
quan tam, chi trong dau tu hon tdi viéc hoc ngoai ngir cho con. Cac bé duoc tham
gia nhiéu khoa hoc hay chuong trinh v&i mong muén c6 thé nang cao hon nira trinh
d6 ngoai ngir. Tuy nhién, véi tinh hinh dich bénh Covid-19 va bao dam suc khoe
cho céc con, ngay cang nhiéu phu huynh chon hinh thac hoc tiéng Anh truc tuyén
cho con vi linh hoat vé thoi gian va khong gian. Cac con dugc hoc véi gigo vién ban
ngir vi vay phat am tiéng Anh troi chay va tu nhién hon. Nho d6 cac con cang c6

thém ty tin khi giao tiép tiéng Anh véi ngudi nuée ngoai.



“C oi, trudc con khdng thich hoc online ti nao. Con ching nghe kip c6 gido néi gi. Nhung
gio con tién bo hon rat nhiéu réi. C6 Micah néi rang con phat &m tiéng Anh da chuén hon
va con con gianh dugc nhiéu diém 10 nira.”

“Nhin con vui vé va hang hai hoc tap 1a vo chéng chi ming 1am. Mong con s& tim duoc
niém vui va tinh y&u trong hoc tap dé cé gang hon mdi ngay.”

Facebook: Nguyen Ngoc Vy, Ocean Edu tei Kon Tum, Ngay 26/12/2021

- S6 lién lac dién tur

vnEdu Connect hay eNetViet la nhitng ing dung tién ich danh cho Phu huynh
Hoc sinh trén Hé sinh thai Mang Giéo duc Viét Nam, gilp két néi giita Phu huynh
Hoc sinh va Nha truong. Ung dung cho phép Phy huynh cap nhat tic thoi théng tin
ctia con em minh tai nha trudng. Cu thé: (i) Cap nhat thong tin "Nhac ubng thubc"
va "Theo ddi sirc khoe cho con” téi nha truong, nhat 1a trong cac giai doan dich bénh;
(ii) Xem théng bao cua nha truong; (iii) Xem tin nhan cta nha truong; (iv) Xem

diém chi tiét, diém tong két cua con; (v) Xem diém danh, thoi khda biéu cua con.
- Duy tri viéc hoc trong thoi ky dich bénh hoac thién tai

Trong béi canh dich Covid-19 con dién bién phuc tap, viéc tam dimg dén truong

la nham bao dam strc khoe, an toan cho hoc sinh.

Chi Nguyén Thu Hang, phu huynh ¢6 con dang hoc 16p 1 Truong tiéu hoc Thiang Long (Hoan
Kiém, Ha Noi) chia sé: Nhitng dot dich dau tién, nha truong ap dung hinh thic hoc truc
tuyén, ca me va con vat va, nhung dén nay, chi can me hd trg thao tac nhap tai khoan, con
con da tu gidc ngdi hoc tir dau dén cudi gid, khdng can c6 me ngdi bén canh. Nho ¢6 hoc truc

tuyén, con d& quén kién thirc va ciing c6 thoi gian giao luu voi ban b, thiy co.

6. Kétluan
Trong nhimg nim gan ddy nganh gido duc da tich cuc &p dung CNTT vao trong
hoat dong giang day. Nganh gido duc d phat trién mé hinh giang day hoc truc tuyén
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online, dé nguoi hoc ¢ thé hoc moi noi, moi lic, cha déng trong viéc hoc tap hiéu
qua hon.

Gi4o duc la mot trong cac linh vie duoc wu tién du tu trong chuwong trinh chuyén
d6i s6 qudc gia. Chuyén doi sé trong nganh giao duc dong vai tro rt quan trong dé
nang cao hiéu qua hoat dong dao tao hoc sinh, sinh vién, gitp Viét Nam tr¢ thanh

nhitng qubc gia hang dau vé chuyén ddi sé trong giéo duc dao tao.
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